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必選修：選修/半學年
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PrerequisitesCredits

Course Code

R6(TR-413-1)  R7(TR-413-1)  

中小企業的經營管理，中小企業的成長策略與危機管理，中小企業的融資策略及
勞資爭議的處理策略與技巧。 Help students understand knowledge and 
practice of SMEs.

第1週 中小企業概論
第2週 創業動機與精神
第3週 企業誠信與責任
第4週 企業競爭優勢
第5週 營運計畫大綱
第6週 中小企業行銷
第7週 顧客關係管理
第8週 期中考
第9週 企業成長策略
第10週 產品開發
第11週 訂價決策
第12週 推廣計畫
第13週 中小企業領導
第14週 營運資金規劃
第15週 企業風險管理
第16週 期末考

中小企業管理:創業的觀點
編譯: 李國瑋(四版)
出版社: 華泰文化
出版日期: 2023／07

自編教材與講義

講授 Lecture：60%

分組討論 Group discussion：20%

案例研討 Case study：20%

操做練習 Practical exercises：0%

講授 Lecture：%

Spring 2026 NTUST Course Outline

2026/6/22

授課教師：林建宏

Instructor:Lin, Chien Hung

課程名稱：中小企業管理

Course Title：Small and Medium 
Business Management



評量方式：
Grading

備註說明：
Notes

期中考:30%.  期末考:30%.  課堂出席:20%.  課堂討論:20%.


