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1.歐美知名大學的企管教育皆採個案教學，因為企業個案教學較接近企業現況實
務，才能將理論運用在解決企業實務問題中，達到理論與實務結合，學以致用的
目的。
2.本課程採企業個案教學，讓學生學會如何分析診斷企業經營管理問題，以及培
養如何制定決策，解決問題的方法。
3.培養學生企業經營管理之系統觀與整合能力。

1.教授PSP (Problem Solving Process) 問題分析與解決的手法。
2.教授企業經營管理體系之策略、研發、生產、行銷、人資、資訊與財務等功能
別相互間之關聯。
3.學習如何將PSP的方法運用在企業問題分析與決策上。
4.透過企業個案教學，模擬企業實務現況，學習管理實務，讓理論能整合運用到
管理實務，以有效解決企業問題，達到學以致用的成效。

講授 Lecture：30%

分組討論 Group discussion：25%

案例研討 Case study：20%

操做練習 Practical exercises：25%

講授 Lecture：%

Spring 2026 NTUST Course Outline

2026/6/22

授課教師：許奉文

Instructor:Mike Hsu

課程名稱：企業分析與診斷

Course Title：Business Analysis and 
Diagnosis


